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ДИНАМІКА  
кількості звернень громадян до виконкому Довгинцівської районної в місті ради за  І півріччя 2011року  у порівнянні з І півріччям 2010 року
	№

з/п
	Назва
	І півріччя

2010 року
	І півріччя

2011 року
	+/ -

	1
	Кількість письмових  звернень
	352
	403
	+51

	2
	Кількість  усних звернень
 в тому числі:
	415
	299
	-116

	
	- на особистому  прийомі
  (у т.ч. виїзний прийом)
	145
	180
	+35

	
	- на „пряму лінію”


	270
	119
	-151

	3
	Разом  письмових  та  усних   звернень
	767
	702
	-65

	4
	Надіслано на  розгляд  міськвиконкомом
	213
	265
	+52

	
	в т. ч. „пряма лінія” міського голови
	17
	12
	-5

	5
	Колективні

	98
	117
	+19

	6
	Повторні

	21
	11
	-10

	7
	Порушені  питання :

	863
	820
	-43

	· 
	· аграрна політика і земельні відносини
	36
	51
	+15

	
	· будівництво
	13
	15
	+2

	
	· житлова політика
	52
	63
	+11

	
	· комунальне господарство
	553
	468
	-85

	
	· транспорт 
	12
	6
	-6

	
	· зв’язок
	13
	3
	-10

	
	· освіта 
	20
	15
	-5

	
	· охорона здоров'я
	4
	8
	+4

	
	· праця та заробітна плата
	11
	22
	+11

	
	· соціальний захист
	27
	57
	+30

	
	· забезпечення законності та правопорядку
	32
	30
	-2

	
	· торгівля та захист прав споживачів
	48
	36
	-13

	
	· інші
	42
	46
	+4


