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Закон України
“Про безоплатну правову допомогу”

від 02.06.2011 №3460-VI

Первинна правова 
допомога

захист від обвинувачення;

представництво інтересів в судах, інших державних 
органах і органах місцевого самоврядування;

складення документів процесуального характеру.

надання правової інформації;

консультації з правових питань;

складання заяв, скарг, документів (крім документів 
процесуального характеру);

доступ до вторинної правової допомоги та медіації.

Вторинна правова 
допомога



Суб`єкти надання
безоплатної правової допомоги

Первинна правова 
допомога

Вторинна правова 
допомога

Органи виконавчої влади

Органи місцевого самоврядування

Фізичні та юридичні особи приватного права

Спеціалізовані установи

Регіональні 
центри з 

надання БВПД

Місцеві центри з 
надання БВПД

Захист від 
обвинувачення в 

кримінальних 
справах

Представництво 
інтересів в цивільних, 

адміністративних 
справах



Мережа центрів з надання
безоплатної вторинної правової допомоги

Координаційний центр

25 Регіональних центрів

100 Місцевих центрів



Регіональний центр
з надання БВПД у Дніпропетровській області 

Право на безоплатну вторинну правову допомогу
у кримінальних справах мають такі категорії осіб:

Телефон гарячої лінії 0 (800) 213 103 цілодобово
м. Дніпропетровськ, вул. Комсомольська, 56

• до яких застосовано адміністративне затримання;
• до яких застосовано адміністративний арешт;
• які затримані за підозрою у вчиненні злочину;
• до яких як запобіжний захід обрано тримання під 

вартою;
• особи, у кримінальних провадженнях стосовно 

яких відповідно до положень Кримінального 
процесуального кодексу України 
захисник залучається слідчим, прокурором, 
слідчим суддею чи судом для здійснення захисту 
за призначенням або 
проведення окремої процесуальної дії.



Результативність роботи адвокатів системи БВПД
за період 2013 – І півріччя 2015

● адвокати, які надають БВПД (за призначенням)

● інші адвокати (за договорами з клієнтами)

15%

85%

2013 р.

43%

57%

2014 р.

36%

64%

І півріччя 2015 р.

Попередження застосування незаконного                     
насильства до затриманих

“Наявність безкоштовного адвоката є другим важливим
фактором зменшення кількості випадків застосування
незаконного насильства правоохоронцями. В порівнянні з
2011 роком кількість аналогічних порушень зменшилося
вдвічі. Також зменшилось і кількість потерпілих від
катувань осіб – з 120 000 до 57 000.”

Євген Захаров

директор Харківської правозахисної групи



З 1 липня 2015 року, в Україні діють 100 
місцевих центрів з надання безоплатної 

вторинної правової допомоги 

Мета створення:

Забезпечити доступ до правосуддя

вразливим верствам населення
відповідно до стандартів Ради
Європи та практики Європейського
Суду з прав людини



Малозабезпечені громадяни
середньомісячний сукупний дохід яких

нижче прожиткового мінімуму



Інваліди
Розмір пенсії або допомоги яких 

нижче двох прожиткових мінімумів



Діти-сироти, позбавлені  батьківського піклування, безпритульні 

Діти,  які можуть  стати  або  стали  жертвами насильства  в  сім'ї



Ветерани війни
та особи,  на яких поширюється дія

Закону України «Про  статус  ветеранів війни, 
гарантії їх соціального захисту»



Біженці
та особи, які потребують додаткового

або тимчасового захисту



Особи, щодо яких суд розглядає справу про надання 
психіатричної допомоги в примусовому порядку, 

визнання особи недієздатною



Проект Закону України 
«Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо спрощення 
доступу до безоплатної правової допомоги та підвищення якості її надання»

№ 3044 від 07.09.2015

Внутрішньо переміщені особи 

Особи, які звернулися для отримання 
статусу особи, на яку поширюється дія 
Закону України "Про статус ветеранів 
війни, гарантії їх соціального захисту" 

Малозабезпечені громадяни, 
середньомісячний сукупний дохід 
яких не перевищує двох розмірів 
прожиткового мінімуму



3 жовтня 2015 року відкрито

Всеукраїнський контактний центр системи 
безоплатної правової допомоги

Контактний центр системи
безоплатної правової допомоги надає такі послуги:

• консультування з питань, пов’язаних з наданням 
безоплатної правової допомоги;

• інформування про гарячі телефонні лінії з питань 
надання соціальних послуг та захисту прав людини;

• отримання інформації про випадки затримання осіб 
для призначення таким особам адвоката за рахунок 
держави;

• забезпечення зв'язку з усіма центрами з надання 
безоплатної вторинної правової допомоги, надання 
інформації про їх місцезнаходження, контактні номери 
телефонів, інші засоби зв’язку;

• забезпечення зворотного зв’язку з питань надання 
безоплатної вторинної правової допомоги, в тому 
числі – прийняття скарг на діяльність центрів та 
адвокатів;

• інформування про можливості отримання правової 
допомоги від інших організацій, в тому числі 
недержавних, з якими у центрів з надання безоплатної 
вторинної правової допомоги налагоджені партнерські 
стосунки.

гаряча лінія   0 800 213 103



Місцеві центри
БВПД України

Перший криворізький
МЦ БВПД

понад 35 000 звернень

понад 24 000 консультацій

понад 5 000 осіб спрямовано 
до партнерів

7 600 призначених адвокатів

Результати роботи місцевих центрів БВПД
з 01 липня 2015 року

понад 544 звернення

185 призначених адвокатів



Напрямки роботи Першого криворізького місцевого
центру БВПД

Забезпечення доступу до послуг
адвоката за рахунок держави для 
соціально незахищених громадян

Прийом у приміщенні
Муніципального центру

Робота «гарячої» телефонної лінії

Виїзні прийоми в Апостолівському, 
П’ятихатському районах та місті
Жовті Води

Виїзди у заклади пенітенціарної
служби

Проведення (участь) в 
інформаційних заходах

Підготовка інформаційних
матеріалів для ЗМІ, популяризація
кращих практик адвокатів



Органи місцевого
самоврядування

Засоби масової
інформації

Громадські
організації

Політичні партії Депутати місцевих
рад

Органи
соцзахисту, ПФУ

Центри безоплатної вторинної
правової допомоги

Суд, прокуратура, 
поліція



Напрямки розвитку системи
безоплатної первинної правової

допомоги (БППД) в місті Кривому Розі

Взаємодія суб’єктів надання безоплатної первинної правової допомоги

Утворення комунальної
установи 

Залучення осіб приватного 
права до надання БППД на 

договірній основі

Вивчення потреб громади щодо забезпечення безоплатною правовою 
допомогою

Розробка місцевої програми розвитку безоплатної правової допомоги 

Вивчення питання щодо виконання Закону України «Про безоплатну правову
допомогу» в місті




